ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. A szerzédés hatilya

A jelen éltalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) vonatkoznak az UJ-HAZ CENTRUM BAU
STAR 98 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag (székhelye: 2316 Tokal, Csépi ut
2644/10. hrsz., adoszama: 24675145-2-13, cégjegyzékszama: 13-09-165399, pénzforgalmi szamlaszama:
UniCredit: 10918001-00000073-06540005, telefonos elérhetdsége: +36-24/536-521, e-mail cime:
info@baustar98kft.hu roviditett neve: UJ-HAZ CENTRUM BAU STAR 98 Kft.) mint elad6 (tovabbiakban
Elado6) altal forgalmazott termékek aruértékesitésére és az altala végzett szolgaltatas-nyujtasra, minden olyan
iigyben, amit a Felek egyedileg nem targyaltak meg.

A jelen ASZF-ben az Eladéval vasarloi vagy megrendeldi szerzdéses jogviszonyban allé fél a vevd (a
tovabbiakban Vevé). Az Elado és Vevo egyiittesen Felek elnevezéssel szerepelnek az ASZF-ben.

Az Elado altal forgalmazott termék megrendelésével vagy megvasarlasaval, illetve az Eladd altal nyujtott
szolgaltatas megrendelésével a Vevd elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el a jelen ASZF
rendelkezéseit.

A Felek koz6s megegyezéssel, irasban rogzitett feltételekkel eltérhetnek a jelen ASZF-t6l. Az ezen kiilon
megallapodasban nem szabalyozott kérdések tekintetében a jelen ASZF rendelkezései az iranyadok.

2. Az ajanlat, a megrendelés és az adasvételi szerzodés létrejotte

A forgalmazott termékekrdl az Eladé munkatarsaindl, az Elado székhelyén talalhaté kereskedésben és a
https://www.baustar98kft.hu/ weboldalon lehet tajékozodni.

A honlapon feltlintetett termékarak és az Elad6 kereskedésében feltiintetett termékarak tajékoztatd jellegliek
és nem mindsiilnek eladoi arajanlatnak. A termékek arat minden esetben az Elado altal a Vevé részére, a
Vevé ajanlatkérésére (megrendel6i kérésére vagy megrendel6i ajanlatara) kiadott arajanlat (4rajanlat)
tartalmazza. Az arajanlatban szerepld termékar kizardlag az Eladd altal megadott id6intervallumban
érvényes. Az eladodi arajanlat Vevo altali elfogadasdnak mindsiil, ha a Vevd igazolhaté mddon €s egyértelmil
jognyilatkozattal elfogadja az Elad6 arajanlatat az Eladé altal megjelolt hataridén beliil.

A termékarak nem tartalmazzak a raklapdij O0sszegét, amely mindenkor a vonatkozé arlista szerint keriil
kiszamlazasra. A termékarak nem tartalmazzak tovabba a szallitasi, a csomagolasi és az aru elszallitasaval
kapcsolatos egyéb koltségeket.

Az eladéi arajanlat Vevo altali elfogadasat kovetden az Elado fizetési értesit6t allit ki az ajanlatot elfogadd
Vevé részére az eléleg megfizetésérol. Az eléleg hataridében és maradéktalan megfizetésével torténik meg
amegrendelés. A Vevo részEérdl az eladoi arajanlat elfogadasa és a megrendelése kizardlag irdsban érvényes.
A Felek érvényesnek fogadjak el a megrendeléssel kapcsolatos nyilatkozatok e-mailben torténé megkiildését
is. Az arajanlat kérés vagy a megrendelés hibajaért és hianyossagaért kizardlag a Vevét terheli a felelGsség.
Az arajanlat kérés vagy a megrendelés téves vagy pontatlan adataibol eredd kart és koltséget a Vevo koteles
viselni.
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Az Elad6é mentesiil az ajanlati kotottségtol a kereskedésben személyesen jelenlevok kozott tett ajanlat esetén
akkor, ha a Vev0 az arajanlatot késedelem nélkiil (a kereskedésbél valo tdvozasaig) nem fogadja el, vagy az
eloleg fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget. Az Eladé mentesiil az ajanlati kotottségtol a tavollevok
kozott tett arajanlat esetén az ajanlatban meghatarozott hataridé lejartaval, vagy a Vevd altali
visszautasitassal, illetve akkor is, ha a Vevo az ajanlattol eltérd tartalmu elfogadd nyilatkozatot kiild, vagy
ha az el6legfizetési kotelezettségének nem tesz eleget. Az Elado jogosult visszavonni vagy modositani a
Vevé részére kiadott arajanlatat az ajanlat cimzetthez valé megérkezésig, az arajanlatra vonatkozo
id6intervallumon beliil is. A visszavonasrol az Elado irasban kdteles értesiteni a Vevot.

Eltér6 megallapodas hianyaban az adasvétel (vasarlas) 1étrejon a termék teljes vételaranak megfizetésével és
a Vevo altali atvételével, vagy ha az Elad6 egyedi megallapodas alapjan fizetési haladékot biztositott a Vevd
részére, akkor az aru atvételével/kiadasaval jon 1étre az adasvételi szerz6dés (vasarlas). Halasztott fizetésben
torténd megallapodas esetén az Elad6 fenntartja a tulajdonjogat a megrendelt terméken a vételar kifizetéséig.
Amennyiben az aru beépitetlen vagy allagsérelem nélkiil leszerelhetd és visszaszallithatd, az Elado jogosult
a terméket a fizetési hatarido lejarta napjat kdvetd naptdl visszaszallitani, és jogosult a visszaszallitasi
koltségeket és az egyéb felmeriilt karat a Vevotol kovetelni.

A megrendelés és az adasvételi szerzodés 1étrejotte kozotti idoszakban bekdvetkezd 10%-ot meghaladdo EUR
arfolyamnovekedést (az iranyaddo az MNB napi kozéparfolyam adata), illetve a szallitoi, vagy gyartoi
aremelést a Felek a megrendelés szempontjabdl vis maior helyzetnek (olyan ok, amelyért egyik fél sem
felelds) tekintik. A vis maior helyzet esetén az Eladd jogkdvetkezmény nélkiil jogosult elallni a visszaigazolt
megrendelés teljesitésétdl és koteles visszafizetni egyszeres Osszegben a Vevo altal megfizetett eldleget,
amennyiben a VevO nem vallalja a kiilonbozet megfizetését. A Vevo ezt meghaladéan nem jogosult mas
igény vagy kovetelés érvényesitésére.

Az Elado6 jogkovetkezmény nélkiil jogosult a megrendeléstdl és/vagy a szallitastdl azonnali hatallyal elallni,
illetve jogosult az ajanlattételt megtagadni, ha a Vevo nem teljesiti az Eladoval szemben fennallo barmely
mas jogiigyletb6l vagy mas jogcimen eredd barmely fizetési kotelezettségét, vagy akkor is, ha olyan
informacio jut az Elad¢ birtokéba, amely megkérddjelezi Vevo fizetoképességét, vagy kockazatossa teszi a
Vevo teljesitését (pl. végrehajtasi eljaras, felszdmolds, csdd- vagy végelszamolasi eljaras stb.). Ebben az
esetben az Elado egyszeres 0sszegben koteles visszafizetni a Vevé altal megfizetett eléleget.

3. A fizetési feltételek

A Vevo az Elado altal kiallitott fizetési értesité vagy szamla alapjan, az abban feltiintetett pénzforgalmi
szdmlaszamra és az abban feltiintetett fizetési hataridoben koteles megfizetni a termék arat és kiszallitas
megrendelése esetén a szallitasi dijat.

A pénzforgalmi szamlanyitasra kotelezett adozo legfeljebb brutté masfél millio forint erejéig teljesithet
készpénzben az Elado részére, a pénzforgalmi szamlanyitasra nem kotelezett Vevé legfeljebb napi 3 millié
forint Gsszeget teljesithet készpénzben az Eladé részére, az Eladd pénztaraba torténd befizetéssel (az Elado
nyitvatartdsi idejében). Ezt meghaladéan a Vevd kizarolag az Eladd szamlajara torténd befizetés vagy
atutalas utjan teljesithet, az Elado fizetési értesitdjén vagy szamlajan (pénziigyi bizonylaton) feltiintetett
pénzforgalmi szamlaszamra. Atutals esetén a teljesités idépontja a szamlan megtortént jovairas.



Az Elado a Vevd fizetés teljesitésével (pénztari befizetéssel vagy a pénzforgalmi szamlan tortént jovairassal)
egyidejileg koteles a Vevo rendelkezésére bocsatani a szamviteli és adozasi torvények szerint kibocsatott
bizonylatot. A bizonylatot az Elado elsddlegesen a székhelyén 1év6 kereskedésben adja at papir alapon a
Vevé részére, vagy megkiildi e-szamla formajaban a Vevo adatszolgaltatasa alapjan a Vevd altal megadott
e-mail cimre (a VevO e-mail adatszolgaltatasat a Felek a Vevd részérél szamlakiildési kérésnek és
adatkezelési hozzajarulasnak tekintik). Halasztott fizetés esetén az Elad6 e-szamlat allit ki a Vevé
adatszolgaltatasa alapjan és megkiildi a Vevo altal megadott e-mail cimre. A konyvelt postai kiildemény
formajaban megkiildott szamlat a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd otddik
munkanapon akkor is kézbesitettnek kell tekinteni, ha azt a Vevo nem veszi at. A szamlazashoz megadott e-
mail cim vagy székhely/lakohely megvaltozasat a Vevo koteles haladéktalanul bejelenteni Eladd részére a
szamla kiallitasaig. Az értesitési kotelezettség elmulasztasabol vagy késedelmes teljesitésébol eredd barmely
joghatrany a Vevo sajat terhére esik, a mulasztassal kapcsolatos 0sszes koltséget viselni koteles.

A Vevo a fizetési bizonylat kiallitasat megel6zéen koteles jelezni az Elado felé az afas szamla igényét.

Az Elado fenntartja a jogot az aru értékének egyedileg meghatarozott szazalékanak vagy az akar aru teljes
ellenértékének eléleg cimén torténd bekérésére, fizetési értesit6 kiallitasaval. Amennyiben a Vevo az elbleg
megfizetésével késedelembe esik, a Vevd megrendelése megsziinik a késedelembe esése napjan és az Elado
a tovabbiakban nem kotelezhetd a megrendelés teljesitésére és mentesiil az ajanlati ktottségétol.

Amennyiben a Vevé az aru vételaranak csak egy részét teljesiti el6legként, de a megrendelt termék hatralékos
vételarrészletét nem fizeti meg hataridében, a megrendelés az el6zéek szerint megsziinik. Az Eladé mentesiil
az ajanlati kotottségétol a Vevo késedelembe esése napjatol, és a visszaigazolt megrendelés teljesitésére a
tovabbiakban nem kotelezheté. Ebben az esetben az Elad6 az eléleg 6sszegével egyezd 6sszegli meghitsulasi
kotbérre jogosult. Az Eladd jogosult a meghiusulasi kotbér Osszegét az elblegbe beszamitani és a
meghitsulasi kotbér dsszegét megtartani.

A Vevo a szamla kézhezvételétdl szamitott legfeljebb 7 napon beliil kdzolheti kifogasat a szamlaval
kapcsolatban, irasban és indoklassal aldtamasztva. A szobeli, az indokolatlan, az elkésett vagy a
megalapozatlan kifogast az Elad6 visszautasitja és a szdmla az eredeti teljesitési hatariddben lejar.

A Vevo fizetési késedelme esetén az Eladd a Ptk. szerinti késedelmi kamatra jogosult, aminek a mértéke
vallalkozasnak nem mindsiild6 Vevo esetén a késedelemmel érintett naptari félév elsd napjan érvényes
jegybanki alapkamat, mig a vallalkozasnak mindsiilé Vevo esetén a késedelemmel érintett naptari félév elsé
napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal novelt értéke. ldegen pénznemben
meghatarozott pénztartozas esetén a véllalkozas terhére a késedelmi kamat az adott pénznemre a kibocsatd
jegybank altal meghatarozott alapkamat nyolc szdzalékponttal novelt értéke, ennek hidnydban a pénzpiaci
kamat nyolc szazalékponttal novelt értéke. Vallakozasnak mindsiilé Vevd koteles a késedelme esetén
megfizetni az Eladoénak a kovetelése behajtasaval kapcsolatos koltségei fedezésére a behajtasi
koltségatalanyrol szolo 2016. évi IX. torvény értelmében negyven euronak megfeleld, a Magyar Nemzeti
Bank — késedelem kezdOnapjan érvényes — hivatalos deviza-kozéparfolyama alapjan meghatarozott
forintosszeget.

4. A megrendelés teljesitése, a termék atvétele és a szallitas

o

Amennyiben felek az aru atadas-atvételérél nem allapodnak meg egyedi megallapodasban, akkor a termék
atadas-atvételének helye az Elado kereskedése. A termék elszallitasarol a Vevd koteles gondoskodni, a
szallitas valamennyi koltsége és dija a Vevoét terheli. A megrendelés teljesitése és az aru atadasa soran az
Eladoé jogosult részteljesitésre €s jogosult a vallalt hataridét megelézden is eldteljesitésre.



Készleten 1€v0 termék vasarlasa esetén a Vevo a vasarlas (az adasvételi szerzdés 1étrejotte) napjat kovetden
késedelem nélkiil koteles a megvasarolt terméket az aruhaz teriiletérdl elszallitani. Kivételt képez ez alol, ha
a Vevo a termék kiszallitasat az Eladotol megrendelte, vagy a termék raktarozasara a Felek kozott kiilon
irasbeli megallapodas sziiletett.

Készleten kiviili termék atadasanak varhatd atadasi/teljesitési id6pontjat az Eladdé a megrendelés
visszaigazolasaban jeloli meg. Az Elado kizarja a késedelemért valo feleldsséget a gyartdi vagy beszallitoi
érdekkorben felmeriilé késedelmes teljesités korében (pl. gyartasi- vagy kapacitasprobléma, termelés
leallitasbol vagy nyersanyaghianybol eredd probléma, energiavalsag stb.) és az egyéb elharithatatlan
koriilmény (vis maior) esetében, amelyért egyik fél sem felelés. A Vevd semmilyen jogcimen nem
érvényesithet kovetelést az Eladoval szemben a gyartdo vagy a forgalmazd érdekkorében bekdvetkezd
szallitasi késedelem miatt. A megrendelés ezen okokbol torténd késedelmes teljesitése esetén a megrendelés
visszaigazolasaban megjelolt varhatd idéponttol szamitott 15 (tizenot) naptol kezdddo hatallyal barmelyik
fél jogosultta valik elallni a megrendeléstdl egyoldali irasbeli nyilatkozattal. Az Eladé ebben az esetben
koteles az addig teljesitett eléleggel elszamolni. A Vevd koteles a megrendelt terméket atvenni a termék
atadasi idejérdl szolo értesitést kovetden haladéktalanul, de legfeljebb 15 (tizenét) napon beliil.

A termék raktarozasarél az Eladé 15 napig dijmentesen gondoskodik. Ezt meghaladéan minden megkezdett
nap utan az elszallitas napjaig bezarolag az Elado raktarozasi/tarolasi dijra jogosult. A raktarozasi dij mértéke
a termék méretétdl fiigg. Az Elado az EURO raklap 80x120x160 cm tekinti egy hely egységnek, aminek a
tarolasi/raktarozasi dija: minimum 1 raklapnyi egység, raklap egységenként vagy m3-enként, minden
megkezdett m3 utan 500 Ft/nap. A termék raktarozasanak dijat a Vevé a termék elszallitasakor koteles
megfizetni. Az Eladé jogosult megtagadni az aru kiadasat mindaddig, amig a Vevé a tarolasi/raktarozasi dijat
meg nem fizeti. Az Eladé a mar teljesitett vételarba/elélegbe torténd beszamitassal kielégitheti a Vevovel
szemben fennallo raktarozasi dij kovetelését. A raktdrozds maximalis idGtartama az a nap, amikor a
raktarozasi dij Osszege eléri a Vevl altal fizetett termék-vételar/eldleg Osszegét. Ebben az idépontban
megsziinik az adasvételi szerz0dés a Felek kozott eldzetes irasbeli felszolitas nélkiil és a termék tulajdonjoga
visszaszall az Eladora, mig a vételarat elszamolhatja (beszamithatja a raktarozas koéltségébe). Az Elado
jogosult ezt megel6zd idOpontra irasban (e-mail, ajanlott postai kiilldemény) pdthataridot kikotni a termék
elszallitasara. Ha a pothatarido is eredménytelenil telik el, az Eladé a pothataridd utols6 napjatdl kezd6do
hatallyal jogosult elallni az adasvételi szerz6déstol, illetve a Vevé megrendelésétdl, és jogosult az aru
raktarozasi-tarolasi dijara, tovabba az aru ellenértékének 15%-aval egyezé meghiusuldsi kotbérre. Az
adasvételi szerz6dés fentiek szerinti megsziinése/megsziintetése esetén a VevO koteles megtériteni az
Eladonak a meghitisulasi kétbéren feliil a késedelembdl ered6 ezt meghalado karat.

Az Elad6 elézetes egyeztetést kovetOen, kiillon megallapodas és kiilon dijazas ellenében vallalja a
megvasarolt termék Vevé altal megjelolt helyszinre szallitasat, a gépjarmii mellé torténd lerakodasat,
daruzasat. Az Eladotol megrendelt aruszallitas esetén a Vevo koteles biztositani az aru atvételéhez megfeleld
teriiletet, valamint az atvételéhez sziikséges felelds személyt és koteles tdjékoztatni az Eladot arrdl, hogy a
szallitasi utvonal érint-e behajtasi engedélykoteles szakaszt. E feltételek biztositadsanak, illetve a tdjékoztatasi
kotelezettség elmulasztasabdl eredé minden kar és tobbletkoltség kizardlag a Vevét terheli. Ha a kiszallitas
a Vevonek felrohatd okok miatt meghitsul az egyeztetett napon, a szallitasi dij az Eladot teljes mértékben
megilleti, tovabba megilleti ett6] a naptdl kezd6édbéen a fent rogzitett tarolasi/raktarozasi napdij is. A rakodasi
helyszin eléréséhez sziikséges utvonalhasznalati engedélyek és uthasznalati hozzajarulasok (pl: behajtasi
engedély, uthasznalati engedély stb.) beszerzésérdl az Elado gondoskodik. Az Elado6 jogosult a szallitas soran
alvallalkoz6 igénybevételére.

A Felek elore egyeztetik a kiszallitas varhato idépontjat, majd ezt kovetden a pontos idépontjat. A Vevd
koteles figyelembe venni az idépont egyeztetés soran azt, hogy ha nem képes az aru fogadasara 15 napon
beliil, akkor a tovabbiakban tarolasi/raktarozasi dijat kdteles fizetni az Elado részére. Az ezzel kapcsolatban
felmeriild tobbletkoltség a Vevot terheli. Az Eladd jogosult a szallitdsi megallapodastol elallni, illetve azt



felmondani, ha a szallitasi cimre torténd teljesités az érdekkorén kiviil 4116 okok miatt — vis maior miatt —
nem lehetséges. Ilyen oknak mindsiil kiilonosen, de nem kizarélagosan a magassagkorlatozas, a
sulykorlatozas, az Gitviszonyok (jeges vagy havas ut, vagy foldut), vagy egyéb megkdzelitési vagy lerakodasi
akadaly, tovabba barmely természeti, vagy tarsadalmi csapds, vagy jogi lehetetleniilési ok
(jogszabalyvaltozas, kereskedelmi tilalom, gazdasagi embargo, karantén-intézkedés, stb.). A fent felsorolt
esetekben a szallitasi dij visszatéritésre keriil, ezen tilmenden az Eladoval semmilyen igény nem
érvényesithetd, az Eladot kartéritési feleldsség nem terheli. Vis maior esetén — ha az Elado a szallitastol nem
all el — a szallitasi id6 be nem tartasaért az Eladot semmilyen feleldsség nem terheli, és a szallitasi hataridék
aranyosan meghosszabbodnak.

A termékkel kapcsolatos karveszély a termék atvételével atszall a Vevore. Atvételnek mindsiil a termék
személyes atvétele az Eladd székhelyén talalhat6 kereskedésben, tovabba atvételnek mindsiil a termék raktari
arukiadasa a Vevd altali felrakodashoz (Vevo sajat szallitdsa/elszallittatds esetén). A megvasarolt termék
Eladon keresztiil torténd szallittatdsa esetén atvételnek mindsiil a termék megrendelési cimen torténd
lerakodasa.

A Vev6 koteles a termék atvételekor mennyiségi és minéségi vizsgalatot végezni, hogy a termék megfelel a
Vev6 megrendelésében foglaltaknak, és ezt alairasaval igazolja. Az Eladd az aru atvétele utan nem fogad el
reklamdaciét mennyiségi vagy olyan mindségi hiba miatt, amely az atvételkor ellendrzéssel felismerhetd lett
volna, de a hiba feltarasa elmaradt az ellenérzés hianya miatt. Nem terheli az Eladot felel6sség akkor sem,
ha a Vev6 nem jelentette be a hibat az Eladonak haladéktalanul (a hiba észlelésekor azonnal). A mennyiségi
vagy mindségi hibat a Vevo koteles késedelem nélkiil bejelenteni. A Vevd kifogasat a Felek jegyzOkonyvben
rogzitik. A jegyzékonyvnek tartalmaznia kell a vasarlast igazold bizonylat szamat, a hiba 1ényegét, az
észrevétel modjat, idejét. A reklamaciot a beépités elott kell jelezni, a felhasznalt vagy beépitett termék
esetében csak a hibas termék kicserélésére kotelezett az Elado, a felmeriilt koltségekért nem. A
reklamaciohoz meg kell 6rizni a termék csomagolasat, dobozait. Ha a csomagolas sériilt, de a termék
sértetlen, a Vevo a termékre szavatossagi igényt nem érvényesithet.

5. Hibas teljesités

Hibas a teljesités, ha a termék a teljesités idépontjaban nem felel meg a szerzédésben vagy jogszabalyban
megallapitott mindségi kovetelményeknek. Ha a teljesités hibas, a Polgari Torvénykonyv szerzodésszegések
korében szabalyozott rendelkezései az iranyadok. A hibas teljesitéshez a kovetkezd jogkovetkezmények
kapcsolodhatnak: kellékszavatossag, termékszavatossag (fogyasztd és vallalkozas kozott kotott adasvételi
szerz6dés esetén), jotallas, kartérités.

Nem teljesit hibasan az Elado, ha a Vevé a hibat a megrendelés vagy az adasvétel 1étrejétte idépontjaban
ismerte, vagy azt ismernie kellett. Az ismert hibak koérébe azok a hibak tartoznak, amelyekr6l a jogosultnak
a szerzO0déskotéskor ténylegesen tudomasa volt, arrdl a kotelezett kifejezetten tajékoztatta, illetve ide tartozik
a felismerhet6 hiba az un. nyilt (egyszerii észleléssel is megallapithato) hiba is.

Ha a Vevo fogyasztonak mindsiil, az ellenkezd bizonyitasdig vélelmezni kell, hogy a teljesitést kovetd hat
honapon beliil a Vevo altal felismert hiba mar a teljesités iddpontjaban megvolt, kivéve, ha e vélelem a dolog
természetével vagy a hiba jellegével Osszeegyeztethetetlen. A hat honapon beliil felismert hiba esetén a
bizonyitas terhe az Eladét terheli.

A hibas teljesités miatti igényérvényesitésekor a szerzodés 1étrejottét a Vevo koteles bizonyitani. A szerzddés
megkdtését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az altalanos
forgalmi adérol szol6 2007. évi CXXVIL torvény (Afa tv.) alapjan kibocsétott szamlat vagy nyugtat —a Veve
bemutatja.



Kellékszavatossag: Az Eladokellékszavatossagi felel6sséggel tartozik, vagyis szavatolja azt, hogy a
terméknek nincs olyan teljesitéskor meglévé mindséghibaja, amely kés6bb meghibasodast tud okozni. Az
Elad6 ezen feleldsségét csakis a termék olyan hibaja alapozza meg, amely hibanak az oka mar megvan a
termékben a vasarlas pillanataban is, csak akkor még nem felismerhet6 (rejtett vagy gyartasi hiba).

Termékszavatossag: Ha a Vevo fogyasztd, a részére eladott termék hibaja esetén kovetelheti a gyartotol,
hogy a termék hibajat javitsa ki, vagy — ha a kijavitas megfelelé hataridén beliil, a fogyasztd érdekeinek
sérelme nélkiil nem lehetséges — a terméket cserélje ki. A termék akkor hibas, ha nem felel meg a gyart6 altal
tortént forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kdvetelményeknek, vagy nem rendelkezik a gyarto altal
adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal. A gyartd csak akkor mentesiil a termékszavatossagi kotelezettség
alol, ha bizonyitja, hogy a terméket nem {izleti tevékenysége vagy 6nallo foglalkozasa kdrében gyartotta vagy
forgalmazta; ha a termék forgalomba hozatalanak idépontjaban a hiba a tudomany és a technika allasa szerint
nem volt felismerhet; vagy ha a termék hibajat jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi eldiras alkalmazasa
okozta. Csere esetén a kicserélt termékre, kijavitas esetén a termék kijavitassal érintett részére vonatkozo
kellékszavatossagi kotelezettség a gyartot terheli. A Vevd a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles
a hibat a kereskedésnek irasban bejelenteni. A hiba felfedezésétél szamitott két honapon beliil bejelentett
hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a fogyaszto felelds. A
gyartot a termékszavatossag a gyartd altal meghatarozott ideig terheli. E hatarid6 eltelte jogvesztéssel jar. A
termékszavatossagi jogokat a termék tulajdonjoganak atruhdzasa esetén az 1j tulajdonos érvényesitheti a
gyartéval szemben.

Jotallas (,,garancia”): Az Elado a hibatlan teljesitésért olyképpen felel, hogy a jotallas idGtartama alatt
felmeriilt mindségi kifogas esetén a feleldsség aldl csakis akkor mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a
teljesités utan, jellemzden a termék fogyasztd altal torténd nem rendeltetésszeri hasznalata vagy kezelése
miatt keletkezett. Az Elad6 kikéti, hogy kizardlag a jogszabalyon alapuld, un. kételez6 jotallasi kotelezettség
érvényesitheté vele szemben, és szerz6déses jotallast nem vallal. A jotallasi igény a jotallasi hatariddben
érvényesithet6 a jotallasi jeggyel. A kotelez6 jotallas esetén egy év az iranyadd, fogyasztod esetén az egyes
tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol szold 151/2003. (IX.22.) kormanyrendelet az
iranyado, ami szerint, ha a termék meghibasodik, értékhatartol fliggden egy, kettd vagy harom év kotelezd
jotallast biztosit a rendelet mellékletében felsorolt termékekre, termék kategoriakra. A savos jotallasi id6 az
alabbiak szerint értelmezend6: eladasi értékhatar 10.001-100.000 Ft, a jotallasi id6 1 év, 100.001-250.000 Ft
esetén 2 év, 250.001 Ft-t6l 3 év. Ha a jotallasra kotelezett kotelezettségének a jogosult felhivasara - megfeleld
hataridében - nem tesz eleget, a jotallasi igény a felhivasban tizott hataridd elteltétdl szdmitott harom
honapon beliil akkor is érvényesithetd birdsag eldtt, ha a jotallasi id6 mar eltelt. E hatarid elmulasztasa
jogvesztéssel jar. A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara
vonatkozd szabalyokat kell megfelelden alkalmazni. A Vevo a valasztott kellékszavatossagi jogarol masikra
térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles az Eladonak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a kotelezett
adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

A szavatossagi jogok sorrendje: A kellékszavatossaggal kapcsolatos, valamint a kdtelez6 jotallas hatalya
ala tartozo termék esetén a Vevo elsOsorban a termék kijavitasa vagy kicserélése kdzott valaszthat, amelyek
koziil els6sorban a kijavitasra tarthat igényt. Olyan kellékszavatossagi jog nem valaszthatd, amelynek
teljesitése lehetetlen (példaul mar nem Iehetséges a termék javitasa, vagy mar nem gyartjak, ezért cseréje
ellehetetleniil), vagy amelyik aranytalanul tobb koltséget eredményezne (példaul a javitas
koltséghatékonyabban megoldhatd, mint a csere), vagy masik kellékszavatossagi igény teljesitésével
Osszehasonlitva ardnytalan tdbbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatds hibatlan
allapotban képviselt értékét, a szerzodésszegés stlyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak
okozott érdeksérelmet. A kijavitast vagy kicserélést — a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhato
rendeltetésére figyelemmel — megfeleld hataridén beliil, a jogosult érdekeit kimélve kell elvégezni



Arleszallitas kérhetd, vagy a vételar visszaigénylése mellett megsziintethetd a szerzédés abban az esetben,
ha az Elad¢ a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, vagy e kotelezettségnek megfeleld hataridén beliil
nem tud eleget tenni, vagy ha a Vevonek a kijavitashoz vagy kicseréléshez fiiz6dé érdeke megsziint.
Jelentéktelen hiba miatt elalldsnak nincs helye.

Koltségviselés: A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek az Eladot terhelik. Kivétel
ez alol, ha a dolog meghibasodasaban a Vevd kozrehatott (pl. karbantartasi kotelezettség elmulasztasa,
helytelen tarolas stb.). Ez esetben a kellékszavatossagi kotelezettség teljesitésével felmeriilt koltségeket a
Felek a kdzrehatas aranyaban kotelesek viselni. A Vevo a valasztott kellékszavatossagi jogarol masikra térhet
at. Az attéréssel okozott koltséget koteles az Eladonak megfizetni, kivéve, ha az attérésre az Eladé adott okot,
vagy az attérés egyébként indokolt volt.

A hibakézlés hatarideje: A Vevo a hiba felfedezését kovetden késedelem nélkiil 2 honapon beliil koteles
kozolni a hibat az Eladoval. A hiba felismerését koveté két honap elteltével is gyakorolhatja
kellékszavatossagi jogait, azonban ekkortol késedelembe esik, és koteles megtériteni a késedelem miatt az
Eladoénal jelentkezo esetleges kart vagy tobbletkoltséget. Ilyen karként meriilhetnek fel példaul az id6kdzben
sulyosbodott hiba miatt megndvekedett javitasi koltségek, vagy a két honap utan beallt tovabbi karok.

A fogyaszto kellékszavatossagi igénye j termék esetén a teljesitéstol (vasarlastol) szamitott 2 év alatt éviil
el. A kellékszavatossagi igény egyéb Vevo esetén a teljesités idépontjatol szamitott egy év alatt éviil el..

Nem terheli az Eladét szavatossagi kotelezettség, ha a hibat a Vevd a szerz6déskotés idépontjaban ismerte;
vagy ha a hibat a jogosultnak a szerz6déskotés idépontjaban ismernie kellett, vagy ha a hiba felismerhet6
hiba az un. nyilt (egyszerii észleléssel is megallapithatd) hiba, vagy ha a hiba olyan, amelyet a Vev6nek
szadmitasba kellett vennie, vagy amelynek fennalldsa vagy jelentkezése valamely ismert, vagy felismerhet
hibéra figyelemmel a szerzédéskotéskor feltételezhetett, eldre lathatott.

A bizonyitasi kotelezettség. A jotallas idétartama alatt az eladéo mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja,
hogy a hiba oka a teljesités utan (a vev0 kozrehatasa vagy nem rendeltetésszer(i hasznalata miatt) keletkezett.
A szavatossadg korében a vasarld koteles bizonyitani azt, hogy a hiba oka mar a vésarlaskor megvolt a
termékben €s a hibat nem a vevdi rendeltetésellenes hasznalat okozta. Szavatossagi igény érvényesitése
esetén a teljesitéstdl szamitott 6 honapon beliil felismert hiba esetén vélelmezni kell (tigy kell tekinteni), hogy
a hiba oka mar a teljesités id6pontjaban is megvolt. A hat honapban jelentkez6 kellékhidny miatti felel6sség
alol az elad6 csak akkor mentesiil, ha bizonyitja, hogy az eladaskor a termék hibatlan volt, tehat a hiba oka a
teljesités utan, a termék nem rendeltetésszer(i hasznalata miatt vagy a Vev6 kozrehatasa miatt keletkezett.
Fogyasztonak nem mindsiil6 vevére ez a szabaly nem vonatkozik. Vagyis a fogyasztonak nem mindsiilé vevo
altal a teljesitést kovetd 6 honapon beliil felismert hiba esetén a vevének kell bizonyitania a szavatossagi
igény érvényesitése soran, hogy a hiba oka mar a teljesitéskor megvolt. Bizonyitas terheli ugyanakkor a
fogyasztot a szavatossag els6 6 honapjaban is, amennyiben a vélelem a dolog természetével vagy a hiba
jellegével 6sszeegyeztethetetlen.

6. Fogyasztoi jogérvényesitési lehetoségek:

Altalanos fogyasztovédelmi hatosagként a févarosi és megyei kormanyhivatal jar el. A hatdsagok
hataskorével és illetékességével kapcsolatos tovabbi informacidkat a fogyasztovédelmi hatdsagok
kijelolésérol szold 387/2016. évi (X11.2.) kormanyrendelet tartalmazza. A fentieken til Fogyasztoi jogvita
esetén a VevoOnek lehetdsége van a sajat lakohelye, tartozkodasi helye vagy az Elado székhelye szerinti
békéltetd testiilethez fordulni. Az UI-HAZ CENTRUM BAU STAR 98 Kft. a békéltetd testiileti eljarast
igénybe veszi, abban egylittmiikodési kotelezettség terheli: Pest Megyei Békélteto Testiilet: Székhelye: 1055
Budapest, Balassi Balint utca 25. IV/2., Levelezési cim: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. [V/2. e-mail cim:
pmbekelteto@pmkik.hu  Telefon:  06-1-792-7881  http://www.panaszrendezes.hu/homepage/index.php,
www.pestmegyeibekelteto.hu
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A Vasarlo fogyasztoi jogvitabol eredd koveteléseinek érvényesitése céljabol birdsaghoz fordulhat.

7. Személyes adatok védelme

Amennyiben a szerz6dés megkotése soran az Elado részére a Vevd a személyes adatait rendelkezésre
bocsatja, ezen adatok kezelésére az Elado jogosultta valik. A Vevo a Szerzodés és a szallitasi megkotésével
tudomasul veszi, hogy az Eladé a megadott személyes adatait az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016/679.
(2016. aprilis 27.) szamu az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) b) pontja alapjan a Szerzédés
teljesitésével osszefliggésben kezeli.

8. Az altalanos szerzodési feltételek egyoldali modositasa

Az Eladé a jelen ASZF rendelkezéseit barmikor, egyoldalian jogosult médositani. A modositott
rendelkezések azokra a megrendelésekre alkalmazandok, amelyek a modositas hatalyba 1épését kovetden
lettek leadva. Jelen ASZF letdlthetd az Elado weboldalardl (Www.baustar98kft.hu) és elérhetd az Eladd
kereskedelmi telepén (Aruhazban) és székhelyén.

9. Zaro rendelkezések

A jelen ASZF-ben kifejezetten nem rendezett kérdésekben az alabbi jogszabalyok rendelkezései megfelelden
alkalmazandok:

A Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény,

A Fogyasztovédelemrol sz616 1997. évi CLV. torvény,

A Fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szol6 2008. évi XLVII. térvény,
A Fogyaszto és a vallalkozas kozotti Szerzodések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet.
Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelez6 jotallasrol sz616 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet,
A lakasépitéssel kapcsolatos kotelez6 jotallasrol szold 181/2003. (XI1.5.) Korm. rendelet,

A Fogyasztd és vallalkozas kozotti Szerzddés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi
igények intézésének eljarasi szabalyairdl sz616 19/2014. (IV.29.) NGM rendelet

Jelen ASZF 2024.11.15. napjatél 1ép hatilyba.
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